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1. PENDAHULAN

Pada era perkembangan yang sangat pesat diberbagai bidang, salah
satunya dibidang kesehatan [1]. Setiap pelaynan dikesehatan baik diseluruh
bidang pelayanan kesehatan ataupun bidang rekam medisnya untuk
meningkatkan setiapmutu [2]. Perkembangan yang sangat pesat pada saat ini
terdapat pada perkembangan teknologi di era digital salah satunya aplikasi
berbasis mobile. Aplikasi berbasis mobile adalah salah satu perangkat lunak
yang dapat diakses melalui smartphone dan dapat mempermudah segala
kegiatan manusia [3].

Rekam medis elektronik menurut Peraturan Menteri Kesehatan No. 24 tahun
2022 adalah semua catatan yang ada dalam berkas rekam medis baik catatan
ataupun informasi penting dari dokter secara keseluruhan dipindahkan,
disimpan, serta keamanan secara elektronik [4]. Manfaat penggunaan rekam
medis elektronik yaitu untuk meningkatkan mutupelayanan kesehatan [5],
manfaat penggunaan rekam medis elektonik yang lain yaitu terkait kelengkapan
isi rekam medis diantaranya yang paling penting yaitu diagnose pasien, hasil lab
dan penunjang [6]. Menurut Peraturan Menteri Kesehatan No. 24 tahun 2022

pasal 10 tentang penyelenggaraan rekam medis elektronik harus memiliki
kemampuan kompatibilitas dimana juga ada kesamaan antara sistem elektonik
satu dengan lain, dan penyelenggaraan rekam medis elektronik jugaharus
memiliki kemampuan yang data bekerja sama untuk melakukan komunikasi
serta melakukan pertukaran data secara elektronik [7].

Kualitas penggunaan rekam medis berfokus pada bagian menajemen untuk
menyiman rekam medis dari rekam medis aktif hingga rekam medis inaktif [8].
Berdasarkan indicator mutu pada rekam medis yang baik ada 4 indikator yaitu
kelengkapan, ketepatan waktu, keakuratan, dan pemenuhan aspek hokum [9],
sedangkan untuk menjaga kualitas rekam medis elektronik dari fungsi
pengunaannya harus dilakukan quality control sesuai dengan perkembanan era
teknologi [10].

Dalam proses penelitian ini, peneliti terdahulu oleh Navalia.F dan Umi.K telah
mengembangkan desain aplikasi pengukur implementasi rekam medis
elektronik dengan menggunakan metode Research and Development dengan
tujuan merancang aplikasi untuk mengukur implementasi rekam medis di rumah
sakit dengan hasil aplikasi yang dirancang untuk menghasilkan data yang tepat
dan akurat [11]. Selain itu, penelitian oleh Saputra. R.A., Syaputra. R.D. and
Harmanto. D. mengembangkan aplikasi rekam medis elektronik berbasis
smarthphone untuk meningkatkan efisiensi pelayanan dan kualitas pengelolaan
data rekam medis di rumah sakit dengan menggunakan metode R&D (Research
and Development) [12].

2. METODE PENELITIAN

2.1. Jenis Penelitian
Penelitian ini merupakan action riset menggunakan desain penelitian RnD

(Research and Development) yaitu metode penelitian yang menghasilkan
sebuah produk yang berguna pagi setiap pengguna [13]. Dalam penelitian ini
yang menggunakan desain penelitian RnD (Research and Development) yang
ditujukan untuk pembuatan desain aplikasi pengukur kualitas rekam medis di
Rumah Sakit Aisyiyah Siti Fatimah Tulangan.

2.2. Tahapan Penelitian



Tahapan pada penelitian ini menggunakan meode pengambilan data dengan
wawancara. Penelitian ini terbagi menjadi enam tahapan yaitu, pengumpulan
informasi yang akan dilakukan dengan wawancara, melakukan observasi
kelengkapan, membuat rancangan desain awal, membuat user flow, membuat
use case diagram, membuat activity diagram perancangan UI (User Interface)
berbasis mobile, merancang wareframe aplikasi pengukur kualitas rekam medis,
melakukan desain dengan menggunakan aplikasi figma,

2.3. Informan Penelitian
Subjek penelitian yang diambil oleh peneliti adalah petugas rekam medis

pada bagian pengelolaan. Objek penelitian ini adalah sesuai dengan SOP

(Standar Operasional Prosedur).
2.4. Instrumen Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data ini dilakukan dengan instrumen wawancara yang
bertujuan untuk penyempurnaan desain aplikasi nantinya.

3. HASIL DAN ANALISIS

3.1. Identifikasi Permasalahan Tentang Proses Pengukur Kualitas Rekam
Medis di Rumah Sakit Asyiyah Siti Fatimah Tulangan.

3.2. Analisis Kebutuhan Sistem Pada Perancangan Aplikasi Pengukur
Kualitas Rekam Medis Berbasis Mobile di Rumah Sakit Aisyiyah Siti Fatimah
Tulangan.
Analisis kebutuhan sistem yang akan digunakan untuk perancangan aplikasi

pengukur kualitas rekam medis berbasis mobile di Rumah Sakit Aisyiyah Siti
Fatimah Tulangan dapat dilihat pada tabel 1.

Tabel 3.2. Analisis Kebutuhan Sistem

N

o
Fitur Fungsi

1. Halaman masuk Sebelum sign up atau login ke aplikasi.

2. Sign Up Jika user belum memiliki akun dan harus
memverifikasi data pribadi terlebih dahulu.

3. Login Akan masuk aplikasi menggunakan akun
yang telah dibuat sebelumnya.

4. Menu utama Berisi beberapa fitur yang dapat diakses oleh
user.

5. Hasil kelengkapan Berisi hasil data kelengkapan rekam medis
yang dapat diakses dan dipilih oleh user
antara rawat jalan maupun rawat inap.

6. Ringkasan kelengkapan Berisi hasil data ringkasan kelengkapan
rekam medis yang dapat diakses dan dipilih
oleh user antara rawat jalan maupun rawat
inap.

7. Mulai evaluasi baru Jika user ingin menginput data rekam medis



pasien baik rawat jalan atau rawat inap
untuk menilai rekam medis pasien.

8. Halaman identitas pasien User dapat menginputkan identitas pasien
sesuai dengan berkas rekam medis yang
berisikan No RM, nama pasien, tanggal lahir
pasien, dan NIK pasien.

9. Halaman form checklist
kelengkapan rekam medis
rawat jalan

Mulai melakukan penilaian rekam medis
pasien sampai muncul pada hasil
kelengkapan rawat jalan.

10. Halaman form checklist
kelengkapan rekam medis
rawat inap

Mulai melakukan penilaian rekam medis
pasien sampai muncul pada hasil
kelengkapan rawat jalan.

11. Halaman ringkasan
kelengkapan rekam medis

User dapat memilih pelayanan terlebih
dahulu. Setelah itu memilih poli yang dituju
jika itu rawat jalan,jika rawat inap dapat
memilih None. Terakhir memilih DPJP jika itu
rawat jalan, jika rawat inap dapat memilih
None.

12. Halaman ringkasan
kelengkapan rawat jalan

Berisi hasil data ringkasan kelengkapan
rekam medis rawat jalan yang dapat diakses
dan disimpan oleh user.

13. Halaman ringkasan
kelengkapan rawat inap

Berisi hasil data ringkasan kelengkapan
rekam medis rawat inap yang dapat diakses
dan disimpan oleh user

3.3. Perencanaan
3.3.1. Rancangan Desain Awal
3.3.2. User Flow



3.3.3. Use Case Diagram



3.3.4. Activity Diagram Perancanagn UI (User Interface) Berbasis Mobile di
Rumah Sakit Aisyiyah Siti Fatimah Tulangan.

Gambar . Activity Diagram

Diagram Aktivitas (Diagram Activty) adalah sebuah diagram yang
menjelaskan suatu aliran pekerjaan dari sebuah sistem yang akan dilakukan [14].
Activity Diagram pada aplikasi pengukur kualitas rekam medis di Ruah Sakit
Aisyiyah Siti Fatimah Tulangan seperti gambar diatas menggambarkan alur
proses melakukan input data berkas rekam medis pasien yang digunakan untuk

menilai kualitas berkas rekam medis pasien. Terdapat dua pilihan untuk masuk
yaitu sign up jika belum memiliki akun dan melakukan verifikasi data
dan login jika sudah memiliki akun. Setelah itu pengguna yang telah
memiliki akun akan diarahkan ke menu utama yang didalamnya terdapat tiga
pilihan yairu hasil kelengkapan, ringkasan kelengkapan, dan mulai evaluasi baru.

Pada bagian hasil kelengkapan harus memilih pelayanan antara rawat
jalan atau rawat inap, jika sudah memilih salah satu pelayanan maka akan
diarahkan ke hasil kelengkapan rekam medis sesuai pelayanan yang telah dipilih
sebelumnya dan akan muncul data kelengkapan reka medis, jika sudah muncul
data hasil kelengkapan rekam medis pengguna dapat menyimpan data tersebut.
Selanjutnya pada bagian ringkasan kelengkapan juga harus memilih pelayanan
antara rawat jalan atau rawat inap, jika sudah memilih salah satu selanjutnya
harus memilih poli yang dituju, selanjutnya memilih dokter penanggung jawab
pasien (DPJP), jika semua telah terisi selanjutnyaakan muncul ringkasan



kelengkapan pada pelayanan yang telah dipilih sebelumnya, jika sudah sesuai
maka pengguna dapay menyimpan data tersebut.
3.3.5. Wireframe
3.3.5.1. Wireframe Landing Page.

GambarWireframe Landing Page
3.3.5.2. Wireframe Sign Up

GambarWireframe Sign Up

3.3.5.3. Wireframe Login



GambarWireframe Login
3.3.5.4. Wireframe Menu Utama

GambarWireframe Menu Utama

3.3.5.5. Wireframe Evaluasi Baru Rawat Jalan.

GambarWireframe Evaluasi Baru Rawat Jalan

3.3.5.6. Wireframe Evaluasi Baru Rawat Inap.

GambarWireframe Evaluasi Baru Rawat Inap
3.3.5.7. Wireframe Ringkasan Kelengkapan



GambarWireframe Ringkasan Kelengkapan

3.4. Rancangan Aplikasi Pengukur Kualitas Rekam Medis Berbasis Mobile di Rumah
Sakit Aisyiyah Siti Fatimah Tulangan.

3.4.1. Halaman Landing Page

3.4.2. Halaman Sign Up



3.4.3. Halaman Login

3.4.4. Halaman Home Page

3.4.5. Halaman Evaluasi Baru
Rawat Jalan



3.4.6. Halaman Evaluasi Baru
Rawat Inap

3.4.7.Halaman Ringkasan Kelengkapan



3.5. Uji Coba

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1.
5. KESIMPULAN
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